
Ⅶ　インターネット出願よくあるご質問

Q1. プリンターを持っていません。
A1. 受験票の印刷にプリンタが必要となります。

マイページのIDとパスワードを使って、どのデバイス（インターネットに接続されたパソコン・スマートフォン等）からでも受験票（PDF
ファイル）をダウンロードできます。
高校生の方は、在籍する高校のパソコンとプリンタを使わせてもらえるか相談してみてください。
また、コンビニエンスストア等ではスマートフォンやSDカードに保存した受験票データ（PDF）を、印刷できるサービスもあります。

Q2. 推薦書の様式に指定はありますか？
A2. 推薦入学（学校推薦）で出願する場合は、在籍する高校の学校長の推薦書が必要です。

推薦書の様式は当校指定のものです。学生募集要項の「推薦書」を切り取ってご使用ください。

Q3. 高校を卒業していますが「調査書」は必要でしょうか？
A3. 高校を卒業されていても必要です。

卒業後5年以上が経過している人で「高等学校調査書」の提出が困難な人は、「卒業証明書」と、可能であれば「成績証
明書」を提出してください。大学を卒業されている人も、高等学校のものが必要です。

Q4. 証明写真を添付する際にエラーが生じました。
A4. まずは、通信状況を確認してください。写真の登録途中でインターネット接続が切れた場合や、通信速度が著しく低下した

場合にエラーが生じる場合があります。次に、写真のサイズを確認してください。通信速度にもよりますが、５MBを超えるよ
うな写真の場合は、５MB以下にリサイズして登録してください。

Q5. 出願中にログアウトしてしまい、データが消えてしまいました。
A5. ログイン後の画面では、セキュリティを考慮して1時間ページ遷移がない状態が続くと、自動的にログアウトする仕様となって

います。

Q6. スマートフォンで作成したアカウント・パスワードを使ってパソコンでログインできますか。
A6. はい、可能です。

Q7. システムエラーです。担当者にお問い合わせくださいという画面が表示されました。
A7. 特定のブラウザで戻るボタンを使用した際や、タイムアウト（1時間遷移がないと自動的にログアウトします）した状態で操作した際、

システムエラーが表示される場合があります。一度、マイページからログアウトし、再度ログインしてください。

Q8. 選考料を持参したいのですが。
A8. 申し訳ありませんが、持参での選考料のお支払いには対応しておりません。

Q9. 受験料の支払いができません。
A9. 出願期間にならないと支払い画面へ進みません。

出願期間前には下書き保存となっています。出願期間になりましたら編集ボタンを押してインターネット上での出願登録を完
了することで支払い画面となります。

Q10. AO入試で適格者となりましたが、その後の流れが分かりません。
A10. 結果通知をインターネット出願ページで行います。出願期間も通知しますので、それぞれの出願期間内にインターネットでの

出願登録及び受験料の支払いと出願書類（調査書）の提出を行ってください。

Q11. 支払い画面でエラーとなります。
A11. 収納代行業者で常用漢字以外はエラーとなります。常用漢字での出願登録し支払いが完了した後に再度マイページへ	

ログインし入力訂正をして下さい。

Q12. 出願登録及び受験料の支払、出願書類も郵送したのですがマイページで確認すると書類未提出のまま出願受理
とならないのはなぜですか。

A12. 出願書類が本校に到着しましたら、確認後順次出願処理を行います。出願書類の確認に時間を要し、出願受理が翌日以
降となる場合がございますのでご了承ください。不備等がある場合には本校よりご連絡いたします。


